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condizioni di vita di minori e famiglie 

 

  

(L.R. 31/2000) 

disagio abitativo 

  

 

(L.R. 75/2012) 

immigrazione  

 

 

 

(L.R. 29/2009) 

violenza di genere 

 

  

 

(L.R. 59/2007) 

Cosa è l’Osservatorio sociale regionale (1/2) 

Struttura organizzativa di Regione Toscana finalizzata 

alla realizzazione di un sistema di osservazione, 

monitoraggio, analisi e previsione dei fenomeni 

sociali, nonché di monitoraggio ed analisi di impatto 

delle relative politiche (L.R. 41/2005)… 

 

…e specificamente sui fenomeni quali: 



Cosa è l’Osservatorio sociale regionale (2/2) 

http://servizi.regione.toscana.it/osservatoriosociale/ 

http://servizi.regione.toscana.it/osservatoriosociale/


Costruzione di un sistema di 

osservazione  

(monitoraggio del fenomeno) 

Cosa facciamo: il modello di lavoro 

Fenomeno 

Produzione di strumenti 

per impostazione di 

politiche e 

programmazione 

Fonte 1

Fonte 2

Fonte 3

Fonte 4

ETL

SDMX

Schema (Metadati)

DATAWAREHOUSE

INDICATORI

Anagrafica

dati
Indicatori

Estrazione

dataset

Report

WEB

Casa comune

Schede

informative

Sistemi informativi 

Mappature  

strutture e servizi 

Indagini sul campo 

Indicatori e dati 

Rapporti e focus tematici 

Mappe tematiche 



Modello di 

osservazione 

Attività in chiave Open data e programmazione (1/4) 

Fenomeno                     Esclusione sociale 

Strumenti per la 

programmazione 

Georeferenziazione strutture aiuto povertà 

Rapporti annuali 

Mappatura strutture e servizi 

(disagio grave, povertà alimentare, 

trasporto sociale) 

 

 

Indagini sul campo 



Modello di 

osservazione 

Attività in chiave Open data e programmazione (2/4) 

Fenomeno                  Violenza di genere 

Strumenti per la 

programmazione 

Georeferenziazione strutture antiviolenza 

Rapporti annuali 

Mappatura strutture antiviolenza 

 

Sistema informativo richieste di 

aiuto strutture antiviolenza 



Modello di 

osservazione 

Attività in chiave Open data e programmazione (3/4) 

Supporto alla Programmazione 

Strumenti per la 

programmazione 

Indicatori PdS (mappe e dataset) 

Rapporti e focus tematici 

Costruzione indicatori 

 

 

Seminari territoriali 

 

 

Supporto costruzione  

profilo di salute 



Modello di 

osservazione 

Attività in chiave Open data e programmazione (4/4) 

Fenomeno                  Immigrazione 

Strumenti per la 

programmazione 

Georef. ‘Sistema di accoglienza diffusa’ 

Rapporti annuali 

Sistema informativo corsi di lingua 

italiana per stranieri 

 

Mappatura strutture e servizi 

(emergenza Nord Africa, corsi di 

lingua italiana per stranieri) 

 

Indagini sul campo 



Sperimentazione 

per validazione 

portale 

L’OSR nel progetto ODINet 

Dati forniti 

Aree tematiche Set indicatori PdS 

(determinanti di salute; assistenza 

sociale a famiglie e minori, anziani, 

immigrati, disabili) 

2) DETERMINANTI DI 
SALUTE

2) DETERMINANTI DI 
SALUTE

1) DEMOGRAFIA1) DEMOGRAFIA Popolazione, nascite, morti, 
speranza di vita media

Popolazione, nascite, morti, 
speranza di vita media

Reddito, Lavoro, Pensioni, Stili di 
vita, Ambiente

Reddito, Lavoro, Pensioni, Stili di 
vita, Ambiente

3) STATO DI SALUTE3) STATO DI SALUTE Ricoveri, Cause di mortalità, 
Infortuni sul lavoro, Invalidità

Ricoveri, Cause di mortalità, 
Infortuni sul lavoro, Invalidità

4) ASSISTENZA 
TERRITORIALE

4) ASSISTENZA 
TERRITORIALE

A) LEASA) LEAS

B) SocialeB) Sociale

Patologie,  Accessi in PS, 
Spesa farmaceutica

Patologie,  Accessi in PS, 
Spesa farmaceutica

5) ASSISTENZA 
SOCIO-SANITARIA

5) ASSISTENZA 
SOCIO-SANITARIA

A) AnzianiA) Anziani

B) Famiglie e minoriB) Famiglie e minori

Spesa sociale PUA e 
Segretariato sociale

Spesa sociale PUA e 
Segretariato sociale

C) ImmigratiC) Immigrati

D) DisabilitàD) Disabilità

E) Salute mentaleE) Salute mentale

F) DipendenzeF) Dipendenze

IVG, Tutele minori, Servizi prima infanziaIVG, Tutele minori, Servizi prima infanzia

Speranza di vita, assistenza, Strutture, PAPSperanza di vita, assistenza, Strutture, PAP

IVG, cittadinanze, ospedalizzazione, minoriIVG, cittadinanze, ospedalizzazione, minori

Incidenza, gravità, PARG, spesaIncidenza, gravità, PARG, spesa

Ospedalizzazione e pazienti psichiatriciOspedalizzazione e pazienti psichiatrici

Diagnosi dipendenza alcool, morti per 
overdose

Diagnosi dipendenza alcool, morti per 
overdose

SM SC

10 1

SM SC

10 1

SM SC

20 45

SM SC

20 45

SM SC

27 7

SM SC

27 7

SM SC

33 17

SM SC

33 17

SM SC

9 3

SM SC

9 3

13 1813 18

22 1122 11

6 66 6

12 1212 12

4 124 12

1 21 2

TOTALE

Set 
Minimo

Set 
Compl.

157 122

TOTALE

Set 
Minimo

Set 
Compl.

157 122

Rete di 20 soggetti (responsabili OSR e 

osservatori provinciali + altri ricercatori 

area sociale e socio-economica) 



10 

Grazie  

per la cortese attenzione 

Osservatorio Sociale Regionale 

osr@regione.toscana.it  

luca.puccetti@regione.toscana.it  
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